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В период экономического кризиса произошли изменения в социально-
экономическом развитии российских территорий. В то же время выявилась 
неодинаковая степень последствий кризиса для дотационных регионов и 
регионов-доноров. Негативные последствия в большей степени испытали 
регионы-доноры, так как значительно снизились мировые цены на природ-
ные ресурсы и, как следствие, доходы в региональные и муниципальные 
бюджеты. Для дотационных регионов объемы государственной поддержки 
не сократились, практически все эти регионы выполнили свои социальные 
обязательства перед населением в запланированном объеме, хотя усло-
вия инфляции потребовали внести коррективы в статьи расходов и дохо-
дов населения. 
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Снижение уровня и качества жизни отразилось на социальном само-
чувствии населения регионов-доноров. Об этом свидетельствуют резуль-
таты проводимых в регионах социологических мониторингов. В частности, 
в течение последних лет в Ямало-Ненецком автономном округе (ЯНАО) 
Департамент информации и общественных связей ЯНАО проводит мони-
торинг социального самочувствия населения на тему «Социально-эконо
мическая и политическая ситуация в Ямало-Ненецком автономном окру
ге в условиях экономического кризиса». В выборку включено 3140 респон-
дентов.

Согласно результатам проведенного мониторингового социологическо-
го опроса в мае 2009 г., наблюдаются некоторое снижение удовлетворен-
ности населением уровнем и качеством своей жизни. Это свидетельствует 
о возникновении в некоторых группах населения проблем, свидетельству-
ющих о появлении признаков социальной напряженности.

Исторически содержание социальной напряженности осмысливалось 
и развивалось в социологической литературе в связи с такими явлениями 
и отражающими их понятиями как социальная дезинтеграция, отсутствие 
солидарности взаимодействующих личностей и групп, аномия, обществен-
ное недовольство, кризис. При анализе социальной напряженности иссле-
дуются прежде всего процессы дезинтеграции как разрыва социальных 
связей, утраты ценностных ориентиров, нарастания социальной аномии. 
Согласно концепции социальной аномии в основе процесса аномии лежит 
непринятие ценностей, связанных с целями общества и средствами их до-
стижения. Если они не совпадают, возникает целый ряд негативных со-
стояний, в том числе и социальной напряженности. Категория социального 
напряжения особенно важна для понимании внутренних общественных из-
менений, ибо она характеризует тенденцию или прессинг, обусловливаю-
щий возникновение дисбаланса в отношениях между структурными эле-
ментами социальной системы. Напряжение выражается в появлении тен-
денции к нарушению равновесия в балансе обмена между двумя или более 
компонентами социальной системы. Основной переход от ситуации, обо-
значаемый термином «социальная напряженность» к конфликтной ситуа-
ции отражает несвоевременное или неадекватное удовлетворение нужд 
и потребностей, порождающее у определенных социальных субъектов со-
стояние неудовлетворенности, недовольства. Будучи осознанной, неудо-
влетворенность может быть разрешена только сознательными, субъектив-
ными усилиями сторон.

Необходимо выяснить, при каких условиях и каким образом возникшая 
и продолжающая нарастать социальная напряжённость превращается 
в реальный социальный конфликт Источником и носителем социального 
конфликта могут выступать не только индивид или социальная общность, 
но и социальный институт. В настоящее время сформировался подход, 
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в основе которого лежит понимание социального конфликта как опреде-
ленного, завершающего этапа усиления неудовлетворенности различных 
социальных субъектов теми или иными сторонами их жизнедеятельности. 
С помощью такого подхода удаётся зафиксировать момент трансформа-
ции общественного противоречия как явления объективной реальности в 
сознание социального субъекта, стимулирующего процесс развития соци-
ального конфликта.

Именно неудовлетворенность может рассматриваться, как начало раз-
вития социального конфликта. Поэтому этап формирования социальной 
напряжённости оценивается как наиболее благоприятный момент вмеша-
тельства в этот процесс в целях предупреждения и преодоления конфлик-
та. Абсолютное большинство современных социологов предлагает в ходе 
глубокого социального реформирования исходить из принципов социаль-
ной справедливости и социального партнёрства как базовых ценностей со-
временного гражданского общества и правового, социального государства.

По оценкам населения, в Ямало-Ненецком автономном округе за 2009 г. 
социальная ситуация в местах их жительства стала более напряженной. 
Это подтверждают опрошенные, оценивающие материальное положение 
своих семей. По их словам, оно заметно ухудшилась, хотя на фоне обще-
российских показателей выглядит значительно лучше. Тем не менее за 
2009 г. в ЯНАО почти в два раза уменьшилась численность респондентов, 
которые относят свои семьи к богатым и обеспеченным. В два раза воз-
росло число семей, которые опрошенные относят к бедным и нищим.

Экономический кризис наиболее заметно сказался на доходах населе-
ния. В мае 2009 г. треть опрошенных Ямала отметили, что за прошедший 
месяц уменьшились доходы членов их семьи, каждый четвертый − умень-
шение зарплаты (см. диаграмму 1). 

Наибольшие потери доходов понесли семьи работников транспорта, 
коммунальных служб, образовательной сферы и работники торговли. За-
метнее других заработная плата уменьшилась у геологов и геофизиков.

Анализ остроты восприятия проблем, волнующих население Ямала, по-
казал, что провоцируют рост социальной напряженности в условиях эконо-
мического кризиса:

рост цен на продукты питания и товары первой необходимости, который 
в условиях высокой инфляции не компенсирует рост доходов;

низкая заработная плата, которая в условиях кризиса начала умень-
шатся у многих категорий опрошенных;

рост расходов на содержание жилья и коммунальные услуги;
невозможность решить жилищную проблему;
равнодушие власти к жизненным проблемам населения;
отсутствие у населения способов воздействовать на власть.
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Среди факторов, определяющих повышение социальной напряженно-
сти, определяющее значение имеет снижение доходов населения и рост 
расходов на содержание жилья и коммунальные расходы.

В условиях кризиса растет недовольство населения тем, что трудно 
приобрести доступное и комфортное жилье. С 2000 г. практически остано-
вился прирост размеров жилой площади на одного среднего жителя авто-
номного округа. Таким образом, наблюдается ряд неудовлетворенных по-
требностей, которые дополняются и такими традиционными спутниками 
экономических кризисов, как опасность потери работы, тесно взаимосвя-
занная в современном обществе с первичными потребностями безопас-
ности и самосохранения личности. Неудовлетворенные первичные по-
требности являются серьезным препятствием не только для благополучия 
самой личности, но и стабильности, успешного развития общества. В усло-
виях экономического кризиса население пугает неопределенность, отсут-
ствие информации (или ее неполнота), поэтому постоянные разъяснения, 
аргументированная, хорошо иллюстрируемая информация для сообще-
ства способствует снятию социальной напряженности. 

Тем не менее экономический кризис не побудил население ЯНАО при-
бегать для защиты своих интересов к агрессивным, внеправовым акциям. 
Увеличивается численность тех, кто намерен не бастовать, а лучше рабо-
тать. Таким образом, опрос хотя и выявил рост протестных настроений, 
однако установлено, что они по их характеру относятся не к политическим, 
а к экономическим.

Результаты майского 2009 г. замера уровней социальной напряженно-
сти в Ямало-Ненецком автономном округе убедительно свидетельствуют, 
что за прошедшие месяцы после замера в октябре 2008 г. заметных изме-
нений в политических настроениях и поведении граждан не произошло. 

За 12 лет мониторинговых исследований практически не меняется на-
бор главных проблем, которые волнуют население автономного округа. 
Это, по мнению опрошенных, «равнодушие властей к жизненным пробле-
мам населения» и «отсутствие у населения способов влиять на власть». 
По-прежнему население Ямала мало волнуют проблемы межконфессио-
нальных отношений и становления демократии: свертывания демократи-
ческих прав и свобод граждан, зажим свободной прессы. Однако опреде-
ленную часть опрошенных (6%) волнуют проблемы межнациональных от-
ношений. 

Уровень доверия населения ЯНАО Президенту РФ, Председателю Пра-
вительства РФ и Государственной Думе значительно выше, чем в целом по 
России. Из политиков регионального уровня наибольшим доверием насе-
ления пользуется губернатор ЯНАО.

Что касается партийных предпочтений избирателей России и Ямало-
Ненецкого автономного округа, то если бы выборы в представительные 



59Социальное самочувствие населения региона в период экономического кризиса

органы власти Российской Федерации и Ямало-Ненецкого автономного 
округа состоялись в мае 2009 г., то представительство политических пар-
тий в Государственной Думе РФ и Законодательном Собрании ЯНАО была 
бы практически одинаковым (см. табл. 1).

Таблица 1
Итоги выборов по партийным спискам  

в представительные органы власти
(в процентах к числу опрошенных ВЦИОМ и Департаментом 

информации ЯНАО в мае 2009 г.) 

Политические партии Выборы  
в Государственную 

Думу РФ

Выборы  
в Законодательное  

собрание ЯНАО

Единая Россия 57 63

КПРФ 7 6

ЛДПР 5 8

Справедливая Россия 4 4

Яблоко 0 1

Правое дело 0 0

Патриоты России 1 0

Другая 0 0

Не буду участвовать в голосовании 15 11

Затрудняется ответить 9 7

Как показывают данные табл. 1 на Ямале лидирующей политической 
партией остается «Единая Россия», которая пользуется большей электо-
ральной поддержкой, нежели по России в целом.

Ямало-Ненецкий автономный округ – один из стратегических регионов 
России. Дальнейшее устойчивое социально – экономическое развитие 
Российской Федерации будет во многом обеспечиваться функционирова-
нием нефтегазового сектора ЯНАО, а также активным и полноценным 
освоением богатейших ресурсов Полярного Урала. В настоящее время 
ЯНАО стоит на пороге второго этапа промышленного освоения. Проект 
«Урал промышленный – Урал Полярный» предполагает создание уникаль-
ного индустриально-инфраструктурного комплекса на базе освоения при
родно-сырьевых ресурсов Полярного Урала и строительства ключевых 
элементов опорной транспортной и энергетической инфраструктуры. В ре-
зультате реализации этого проекта в Ямало-Ненецком автономном окру-
ге появятся качественная транспортная и энергетическая инфраструктура, 
а также новый горнорудный комплекс. Это позволит диверсифицировать 
экономику региона, ускорить и повысить рентабельность освоения ком-
плекса месторождений углеводородов на полуострове Ямал и прилегаю-
щем к нему шельфе, создать благоприятные условия для активизации 
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инвестиционной деятельности, инициировать значительные объемы про-
мышленного и гражданского строительства, обеспечить транспортную 
доступность для жителей территорий, создать десятки тысяч дополнитель-
ных рабочих мест. В конечном счёте от того, какое идейно-побудительное 
содержание будет подведена под экономические преобразования и как 
оно будет реализовано в них, в значительной степени зависит общая удо-
влетворённость или неудовлетворённость населения ходом этих преобра-
зований.

Своевременные социальные реформы в состоянии предотвращать 
острые социальные конфликты, не доводить дело до кардинальных изме-
нений социальной системы в целом. Идея социальной стабильности и со-
циальной динамики как важнейших характеристик общества, социальных 
институтов как необходимого условия баланса взаимодействующих соци-
альных субъектов. 

Реализации приоритетных направлений социально-экономического раз
вития автономного округа способствует решение двух задач: достижение 
высокого уровня благосостояния населения и воспроизводство минераль
но-сырьевой базы. Создание благоприятных условий для жизни в автоном-
ном округе подразумевает создание динамично развивающейся, сбалан-
сированной и конкурентоспособной экономики, обеспечивающей высокий 
уровень благосостояния местного населения, высокие стандарты качества 
жизни в здравоохранении, социальном обслуживании, образовании, куль-
туре, спорте, развитую бытовую инфраструктуру и комфортное жилье.

От состояния минерально-сырьевой базы зависит развитие базового 
сектора экономики автономного округа и, следовательно, возможности 
округа для решения важнейших социально-экономических задач. Одна за-
дач, стоящих перед регионом, − найти модель, объединяющую возможно-
сти и интересы государства, недропользователей и частных инвесторов. 
Проблема развития кадрового потенциала тесно связана с решением 
острейшей проблемы дефицита трудовых ресурсов, с которой в ближай-
шем будущем столкнется не только развивающаяся экономика региона, 
но и экономика России. 

Кадровая политика региона ориентирована на подготовку высококва-
лифицированных работников по наиболее дефицитным специальностям. 
Последнее десятилетие свидетельствует, что практически во всех регио-
нах с высокими темпами экономического роста существует потребность 
в квалифицированных рабочих, квалифицированных специалистах тех-
нических направлений, но пока наблюдается переизбыток специалистов 
с высшим образованием гуманитарных специальностей. 

Развитие малого предпринимательства будет способствовать углубле-
нию диверсификации экономики, особенно в направлении развития сфе-
ры услуг. Предусмотренное стратегией региона развитие инфраструктуры 
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жилищно-коммунального хозяйства может успешно развиваться на основе 
внедрения инновационных технологий. Перечисленные направления ори-
ентированы на решение проблем повышение уровня и качества жизни на-
селения региона на основе его эффективного социально-экономического 
развития, развития системы социального партнерства, учета социально-
экономических интересов населения региона. 
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